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Introduccion: El lenguaje constituye una manera de expresarse, un conjunto de
palabras habladas y/o escritas para comunicar. Cada comunidad puede
desarrollar sistemas linglisticos propios, como Enfermeria y sus lenguajes
normalizados acerca del conocimiento del cuidado, los cuales son fundamentales
para crear herramientas tecnoldgicas. Asi, los sistemas expertos son actualmente
un campo de investigacién que comienza por construir una base de conocimientos
propia con un lenguaje especifico.
Objetivo: Analizar el papel de los lenguajes normalizados en el proceso de
construccion de una base de conocimiento para sistemas experto del cuidado.
Métodos: Proceso de construccion de sistemas expertos con técnicas de
extraccion y educcion del conocimiento. El objeto de investigacion son los
lenguajes normalizados y el &mbito la implementacion del proceso de atencion.
Resultados: X representaciones mediante redes asociativas: X versiones
pilotadas (verificacion y validacion) y X finales aprobadas. Del andlisis de
lenguajes se obtiene:

- Latécnica de extracciéon por fuentes bibliogréficas es insuficiente.

- La educcion mediante expertos es esencial para representar los procesos

de inferencia: interrelaciones.
- La obtencion de resultados clinicamente validos requiere de la recursividad
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|6gica, enlazando informacién procedente de tres niveles.

- Las interrelaciones, como expresiones de inferencia, necesitan
implementarse por lenguajes intermedios que expresan conjunto de
decisiones posibles y explicitan la recursividad l6gica implicita en el juicio
experto.

Conclusion: La construccion de bases de conocimientos para sistemas expertos
sobre el cuidado requiere, con los lenguajes normalizados actuales, del disefio y
construccién de lenguajes intermedios como expresion formal del conocimiento

implicito en los profesionales de Enfermeria.



