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RESUMEN

La necesidad de trabajar por el mejoramiento continuo de la calidad de la formacién en

la especialidad en Enfermeria, promovié determinar como objetivo de la

investigacion: Disefar una estrategia metodoldgica que contribuya a elevar la eficacia

del proceso docente para el desarrollo de las habilidades profesionales en la

especialidad de Enfermeria, en la Facultad de Ciencias Médicas de Mayabeque.

La evaluacion inicial permitio identificar los principales problemas. El proceso de

abstraccion propicio el disefio de una Estrategia Metodoldgica que concreta métodos y

procedimientos que posibilitan, mejorar el desempefio de los docentes de la disciplina

Enfermeria en la conduccion del proceso docente de manera que contribuya a elevar la

eficacia de dicho proceso para el desarrollo de las habilidades profesionales.

La valoracién de los resultados a corto plazo obtenidos con la ejecucién de la Estrategia

Metodoldgica reveld los cambios positivos que se produjeron en la eficacia del proceso

docente para el desarrollo de las habilidades profesionales.

Significacién teérica:

- La identificacion de las relaciones esenciales que se manifiestan entre eficacia del
proceso docente, desarrollo de habilidades profesionales y trabajo metodolégico.

- Concepcion y disefio de la estrategia aprovechando los espacios que brinda el sistema
de trabajo metodoldgico del Departamento Docente.

Metodoldgica: Aprovecha los espacios que brinda el sistema de trabajo metodologico

del Departamento de Enfermeria.

Practica: Estrategia metodolégica que contribuye a elevar la eficacia del proceso

docente para el desarrollo de las habilidades profesionales en Enfermeria.

Nivel de aplicacion: Facultad de Ciencias Médicas de Mayabeque y las SUM de la

provincia.

Palabras claves: Estrategia, Habilidades profesionales, Enfermeria.



INTRODUCCION

La Educacién Superior Cubana, ante los desafios de variada indole que hoy enfrenta,
diversifica esfuerzos en aras de perfeccionar su modelo de universidad moderna,
humanista, universalizada, cientifica, tecnoldgica, innovadora y profundamente
integrada a la sociedad.

En ese contexto, la Educacion Médica Superior asume el encargo social de conducir la
formacion de profesionales de la salud altamente calificados, socialmente responsables
y comprometidos. Capaces de garantizar la satisfaccion de las demandas de los
servicios, y de dar continuidad a los logros que hoy exhibe el sistema de salud cubano.
Entre los retos a vencer para lograr dicho encargo, adquiere especial significacion
conseguir el mejoramiento continuo de la calidad de la educacion, asumido en las dos
vertientes que sefala Castell-Florit (2013, p54): “la correccidn de errores, y siempre
intentar hacer mejor lo que ya esta bien”.

La especialidad de Enfermeria constituye una profesion imprescindible para el buen
funcionamiento de los servicios en todos los niveles de atencion del sistema nacional de
salud. El desarrollo de las habilidades profesionales durante su proceso de formacion,
ocupa un lugar relevante por configurar la esencia de la actuacion del profesional,
determinar el perfil del egresado y posibilitar el desarrollo de la actividad profesional con
un alto grado de destreza.

Por ello, el sistema evaluativo de la carrera incluye la realizacién de un examen final de
caracter practico, durante el cual el educando desarrolla la actuacion profesional ante
un problema de salud real y bajo la observacion de un tribunal, que dispone de una
escala analitico sintética para la evaluacion de los indicadores de las diferentes
operaciones que conforman las habilidades, lo que permita registrar los logros y
dificultades en la manifestacion de cada uno de ellos.

Andlisis de los resultados de estos ejercicios evaluativos, realizados en la Facultad de
Ciencias Médicas de Mayabeque, han evidenciado que existen deficiencias en la
eficacia del proceso docente para el desarrollo de las habilidades profesionales en la
especialidad de Enfermeria, por lo que se plantea el siguiente problema cientifico:
¢ Como contribuir a elevar la eficacia del proceso docente para el desarrollo de las
habilidades profesionales de la especialidad de Enfermeria, en la Facultad de Ciencias
Médicas de Mayabeque? Y se determina como objetivo de la investigacion: Disefiar
una estrategia metodoldgica que contribuya a elevar la eficacia del proceso docente
para el desarrollo de las habilidades profesionales en la especialidad de Enfermeria, en
la Facultad de Ciencias Médicas de Mayabeque.

Para la obtencion de los datos y el procesamiento de la informacion se emplearon
meétodos tedricos y empiricos, seleccionados y desarrollados a partir de las exigencias
del enfoque dialéctico — materialista.

DESARROLLO

La especialidad de Enfermeria se ocupa de la satisfaccion de las necesidades de salud
de la persona, la familia y la comunidad, que constituyen el objeto de la profesion,
aplicando la légica del proceso de atencion de Enfermeria como forma particular de
aplicacion del meétodo cientifico, teniendo en cuenta acciones de promocion,
prevencion, curacion y rehabilitacion para garantizar el bienestar fisico, mental y social.
Las habilidades profesionales constituyen la esencia de la actuacion del profesional en
intima relacién con los conocimientos teéricos y practicos adquiridos (Fernandez y
otros, 2015), por lo que este tipo de habilidades determina el perfil del egresado y
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permiten el desarrollo de la actividad profesional con un alto grado de destreza (Ferrer,
2002).
Por tanto, se requiere del dominio de un sistema de habilidades profesionales,
determinado por las relaciones con el objeto de la profesién, con un grado de
generalidad tal, que le permita aplicar los conocimientos, actuar y transformar el objeto
y, por lo tanto, resolver los problemas profesionales que se presenten en las distintas
esferas de actuacion (Fernandez y otros, 2015).
Dentro del proceso docente, como componente del contenido (Ginoris, Addine &
Turcaz, 2006), el sistema de habilidades profesionales se considera representativo del
dominio consciente y exitoso de la actividad profesional.
El proceso de desarrollo de las habilidades, en el contexto de las ciencias de la
educacion, deviene en representativo de los cambios cuantitativos y cualitativos que se
producen en la personalidad del educando durante el aprendizaje, los que incluyen la
formacién y transformacion. Se trata de un proceso complejo e indisolublemente ligado
al de los conocimientos. (Conde 2011).
El sistema de habilidades, en interrelacién con el sistema de conocimientos, forma parte
del contenido del que deben apropiarse los estudiantes en cada una de las disciplinas y
asignaturas del curriculo de la carrera para, en consecuencia, poder operar con estos
contenidos en el cumplimiento de sus funciones.
Es por esto que los docentes necesitan conocer cuales son estas habilidades y en qué
medida les corresponde contribuir a su desarrollo desde cada una de las asignaturas
que imparten. (Gonzélez, Vega & Francisco, 2015).
La eficacia constituye una de las dimensiones de la calidad de la educacion. Coloca en
primer plano los resultados del aprendizaje al determinar en qué medida los alumnos
logran el cumplimiento efectivo de los objetivos propuestos, evaluados a través de
pruebas estandarizadas y calificaciones otorgadas por los profesores. (Castellanos y
otros, 2008).
A los fines de esta investigacion, y como resultado de la sistematizacion realizada, se
plantea como definicibn operacional de Eficacia del proceso docente para el
desarrollo de las habilidades profesionales en Enfermeria: Medida con que el
proceso docente logré los cambios cualitativos y cuantitativos en la personalidad de los
educandos, expresados en: conocer que hacer, con la secuencia de sus invariantes
funcionales y con una ejecucioén con eficiencia de todos los elementos, para resolver los
problemas profesionales que se presentan en las distintas esferas de actuacién de la
especialidad de Enfermeria
- Diagnadstico inicial
Con la intencidén de conocer el estado inicial de la eficacia del proceso docente para el
desarrollo de las habilidades profesionales en la especialidad de Enfermeria, en la
Facultad de Ciencias Médicas de Mayabeque, se realiz0 un estudio con enfoque
cuantitativo de tipo observacional analitico transversal. El universo estuvo integrado por
los resultados del examen estatal efectuado en enero de 2015 a los 194 educandos del
altimo afio de la carrera, estudiando su totalidad.
Dicho examen, instituido para la culminacion de estudios en la especialidad de
enfermeria, tiene un caracter eminentemente practico e incluye las habilidades
profesionales siguientes:

|. Cumplimiento de Principios Eticos y Bioéticos.

Il. Actitud Profesional.



lll. Examen Fisico.

IV. Ejecucion de técnicas y procedimientos.

V. Educacion Sanitaria.

VI. Valoracion.

VII. Intervencion.

VIII. Evaluacién.

IX. Aspectos Generales de la Presentacion.
Como indicador de la variable: Eficacia del proceso docente para la formacion y
desarrollo de las habilidades profesionales, se considerd la proporcion de estudiantes
con la habilidad desarrollada (conoce lo que va a hacer y la secuencia de invariantes
funcionales. Ejecuta con eficiencia todos los elementos). Se clasifico en tres categorias:
Alta (0,9 o mas), Media (0,8 a menos de 0,9) y Baja (menos de 0,8).
Se consider6 también como variable la sede universitaria municipal (SUM) de
formacidn, a las cuales, por discrecion, se identifican con letras.
Para evaluar la posible relacion entre las variables se utilizé la prueba estadistica Rho
de Spearman.
En el analisis de los resultados (Tabla 1) se constatd que la eficacia del proceso
docente para el desarrollo de las habilidades profesionales presentd notables
diferencias entre las SUM, asi como entre las habilidades entre si.

Tabla 1. Eficacia del proceso docente para el desarrollo de las habilidades

profesionales segun Sede Universitaria Municipal

Habilidades

SUM I Il " v \ VI VI VIII IX
A A A b A b b A b b

B A A M b b b b M b

C M A A A A A A b A

D A A A A A A A A A

E A A A A b A A M M

F A A M A b A M b M
General A A M M b M M M M

Leyenda: A (Alto); M (Medio); b (Bajo)

La SUM con mejores resultados fue la D, con eficacia Alta para todas las habilidades.
Las de peores resultados fueron la A y la B con categoria Baja para cinco de las nueve
habilidades profesionales. La eficacia, en el total de estudiantes evaluados, present6
categoria de Media o Baja para seis de las nueve habilidades, obteniéndose los peores
resultados en la habilidad V. Educacion sanitaria.

Se comprobd gue existe relacion entre la eficacia del proceso docente para el desarrollo
de las habilidades profesionales y la SUM donde se forma el estudiante. (tabla 2)

Tabla 2. Relacion de la eficacia del proceso docente para el desarrollo de las
habilidades profesionales con la Sede Universitaria Municipal
(Rho de Spearman)

Habilidades

| Il 1l \Y; Vv VI Vil VIII IX
p<,05 p<,01 p<,01 p<,01 p<s,01 p<s,01 p<s,01 ps,05 ps,01




Se concluye que: la eficacia del proceso docente para el desarrollo de las habilidades
profesionales en la especialidad de Enfermeria en la Facultad de Ciencias Médicas de
Mayabeque presento deficiencias.

- Estrategia Metodoldgica

Como posible contribucion para la solucion de las deficiencias identificadas se disefié

una Estrategia Metodoldgica que contribuya a elevar la eficacia del proceso docente

educativo para el desarrollo de las habilidades profesionales de la especialidad de

Enfermeria.

Estrategia, porque propone un “conjunto de acciones secuenciales e interrelacionadas

que partiendo de un estado inicial (dado por el diagndéstico) permiten dirigir el paso a un

estado ideal consecuencia de la planeacion.” (Valle, 2010, p. 191).

Metodoldgica, por desarrollarse en el contexto del trabajo metodolégico, “labor que,

apoyados en la didactica, realizan los sujetos que que intervienen en el proceso

docente educativo, con el proposito de alcanzar 6ptimos resultados en dicho proceso”

(MES, 2007, p.14).

Para disefar la estrategia se partio del estudio de las ideas expuestas por Valle (2010)

sobre este tipo de producto de la investigacion pedagogica, asi como del modelo del

profesional en la especialidad en Enfermeria (MINSAP, 2007), (MINED, 2010) y de los
documentos normativos (MES, 2010) (MINED, 2014) y trabajos de autores cubanos

(Horruitiner, 2006), (Machado y otros, 2015) concernientes al trabajo metodoldgico.

Para la elaboracién de la estrategia se asumio la estructura propuesta por Valle (2010)

cuyos componentes se describen a continuacion de manera general:

a) Mision.- La preparacion de los docentes de la disciplina enfermeria para su adecuado
desempefio en la conduccién del proceso docente para el desarrollo de las
habilidades profesionales.

b) Objetivo.- Mejorar el desempefio de los docentes de la disciplina Enfermeria en la
conduccion del proceso docente, mediante el trabajo metodolégico, de manera que
contribuya a elevar la eficacia de dicho proceso en el desarrollo de las habilidades
profesionales.

c) Caracterizacién del objeto.- En la estrategia metodoldgica propuesta es posible
identificar las siguientes cualidades que la identifican y que se exponen brevemente:

- Flexible: Las acciones se ejecutan acorde con las caracteristicas propias de cada
grupo y territorio.

- Contextualizada: Su disefio toma en consideracion las particularidades de la
Facultad y de las SUM del territorio

- Sistémica: Apoya la coordinacion e integracion horizontal y vertical a partir de los
colectivos de afio y de disciplina. Concatenacion entre las etapas y el complemento
de cada una.

- Personalizada: Se respeta el ritmo de aprendizaje de cada cual. Se favorece el
intercambio y analisis, tomando en consideracion el punto de vista de cada sujeto.

- Participativa: Propicia el desarrollo de relaciones humanas solidarias, alejadas del
autoritarismo. Destaca la auto superacion y la auto evaluacion.

- Colaborativa: Se favorece el trabajo en equipo, el aprendizaje colaborativo y la
coevaluacion.

d) Etapas y acciones
Etapa 1: Organizacion y preparacion.




Accion 1: Determinacion de la composicion de los grupos que resulten necesarios
para la ubicacion de los docentes. Se garantizard que en cada grupo existan
docentes que, por su categoria y experiencia, puedan ofrecer ayuda al resto
durante las sesiones de trabajo. Se estimulara el intercambio, el andlisis y el debate
cientifico.

Accion 2: Comprobacion de las condiciones del contexto en el que se desarrollara el

proceso de preparacion. Especialmente en lo relacionado con los medios, los

recursos materiales y otros factores que puedan influir en el proceso.

Etapa 2: Identificacion de necesidades de preparacion.

Accion 1: Realizacion de una sesion de debate acerca de las limitaciones,

potencialidades, necesidades y motivacion de los docentes en relacion con la

eficacia del proceso de formacion y desarrollo de habilidades profesionales.

Accion 2: Determinacion de las regularidades que se manifiestan en los resultados

obtenidos en debate de los docentes, relacionadas con la formacion y desarrollo de

habilidades profesionales.

Etapa 3: Auto preparacion.

Accion 1: Organizacién de la auto preparacion Se programan encuentros de

caracter orientador sobre los diferentes temas de preparacion seleccionados. La

auto preparacion debe constituir la actividad sustantiva con respecto a los
contenidos de los programas de las asignaturas de la disciplina enfermeria, asi
como con la didactica, con énfasis en la formacién y desarrollo de habilidades.

Accién 2: Realizacion de sesiones de trabajo en grupos, en los cuales se realiza la

discusion colectiva de los contenidos estudiados en la auto preparacion.

Etapa 4: Planificacién, organizacion y ejecucion de actividades metodolégicas.
Accion 1. Planificacion de reuniones Yy clases metodoldgicas, talleres
metodoldgicos, clases abiertas y seminario cientifico metodol6gico. El objetivo de
cada actividad estara dirigido al proceso de formacion y desarrollo de las
habilidades profesionales.

Accion 2: Organizacion de las actividades metodoldgicas planificadas, prestando

especial atencion a la divulgacién, las condiciones del local y a los documentos y

otros medios necesarios.

Accién 3: Desarrollo de las actividades metodolégicas, respetando lo establecido en

el reglamento del trabajo metodoldgico.

Etapa 5: Evaluacion
Accion 1: Evaluacion sistematica de la preparacion lograda por cada docente,
mediante visitas a clases y las intervenciones de los mismos en las actividades
metodoldgicas, promoviendo en estas ultimas la autoevaluacion y la coevaluacion.
Accion 2: Debate grupal en el departamento de enfermeria para el analisis de los
resultados de la evaluacion sistematica.

e) Implementacion.- Para la implementacién de la Estrategia metodolégica se debe
garantizar un conjunto de factores entre los que se destacan:

o La sensibilizacién y preparacion de los gestores principales del sistema de trabajo
metodolégico en el departamento de enfermeria, lo cual incluye: Jefe del
departamento de enfermeria de la Facultad y de las Unidades Docentes;
coordinadores de los colectivos de afios y de asignaturas; metoddlogos de la
Facultad y las SUM.




o Lograr la motivacion de los profesores, a partir del reconocimiento cabal del deber
ser de su desempefio docente y del conocimiento del objetivo, caracteristicas
generales y organizacion de la estrategia.

o Incluir en el plan de trabajo individual de los profesores su participacion en la
estrategia, segun las acciones y el nivel correspondiente a cada cual.

- Validacion del contenido de la estrategia

Con el proposito de validar el contenido de la estrategia y de obtener criterios que

permitieran perfeccionarla antes de su aplicacion, se recurrio al método de criterio de

expertos. Para ello fueron seleccionados de forma intencionada tres doctores en

ciencias pedagogicas y cinco masters en educacion superior, a los cuales se le ratifico

la condiciébn de experto sustentado por el calculo del coeficiente K a partir de la

determinacién de los coeficientes de competencia (K¢) y de argumentacion (Ka), por

auto evaluaciéon (Campistrous y Rizo, 2006). Todos obtuvieron valores del coeficiente K

superiores a 0,80, el cual se clasifica como alto.

A cada experto se le pidi6 que evaluara la propuesta a partir de los siguientes

indicadores:

- Pertinencia

- Calidad del disefio de las etapas y acciones

- Factibilidad de aplicaciéon

Utilizando para ello una escala con las categorias: Muy adecuado; Bastante adecuado;

Adecuado; Poco adecuado e Inadecuado. Ademas, en cada caso, debia incluir aquellos

seflalamientos y recomendaciones que considerara pertinentes.

El andlisis de las respuestas recibidas aportdé valiosos elementos que permitieron

perfeccionar la estrategia, la nueva version fue remitida a los expertos para su

evaluacion. Todos coincidieron en considerar la totalidad de los indicadores como Muy

adecuado o0 Bastante adecuado. Ello sustenté la introduccion de la estrategia

metodoldgica en la practica.

- Valoracién de los resultados a corto plazo obtenidos con la introduccidén en la
practica.

Con la finalidad de valorar los resultados obtenidos tras ocho meses de haber

comenzado la aplicacion de la estrategia, se emple6 un modelo experimental basico

con disefo del tipo constatacién masiva con comparacion antes/después.

Para ello se sigui6 el mismo disefio metodologico utilizado para conocer el estado inicial

de la eficacia del proceso docente para la formacion y desarrollo de las habilidades

profesionales en la especialidad de Enfermeria, pero esta vez aplicado al universo

integrado por los resultados del examen estatal efectuado en enero de 2017 a los 136

educandos del ultimo afio de la carrera, también estudiando su totalidad, lo que permitié

realizar una comparacion entre el estado anterior y el posterior a la aplicacion de la

estrategia metodoldgica. Los resultados se muestran en el anexo 1.

En el andlisis de los resultados se constatd que la eficacia del proceso docente para el

desarrollo de las habilidades profesionales en enfermeria presenté un incremento en la

proporcion del total de estudiantes con habilidad desarrollada para seis de las nueve

habilidades estudiadas. (Ver figura 1)



Figura 1.
Eficacia del proceso docente para la formacion y
desarrollo de las habilidades profesionales
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Dicho incremento sélo logré6 modificar, en general, la categoria de la eficacia para la
habilidad IV, que pasé de Baja a Media.

En todas las SUM la eficacia del proceso docente para el desarrollo de las habilidades
profesionales en enfermeria con categoria de Baja o Media, presentd un incremento en
la proporcion de estudiantes con habilidad desarrollada, posibilitando las mejoras que
se muestran en la tabla 1, donde se destaca la SUM B, que siendo la de mas bajos
resultados en el diagndstico inicial, tras la aplicacién de la estrategia logré elevar la
categoria de la eficacia del proceso docente para el desarrollo de cuatro habilidades.

Tabla 3. Eficacia del proceso docente para el desarrollo de las habilidades
profesionales segun Sede Universitaria Municipal

Eficacia .

Antes Después Habilidad SUM
Baja Media IV, VI, VI B
Baja Alta Vi A

1 ByF

Media Alta Vi F

IX E

CONCLUSIONES

e El analisis de las indagaciones empiricas realizadas en el contexto de la Facultad de
Ciencias Médicas de Mayabeque reveld que la eficacia del proceso docente para el
desarrollo de las habilidades profesionales en la especialidad de Enfermeria presenta
deficiencias.

e Como posible contribucion para la solucion de las deficiencias identificadas se
disefid una Estrategia Metodolégica que aprovecha los espacios que brinda el
sistema de trabajo metodoldgico del Departamento de Enfermeria.

e La validacion, realizada por expertos, de los contenidos de la Estrategia
Metodoldgica en cuanto a pertinencia, disefio y factibilidad de aplicacion, sustento su
introduccién en la practica.



El analisis de los resultados parciales obtenidos tras la introduccion en la practica de
la Estrategia Metodologica en la Facultad de Ciencias Médicas de Mayabeque vy las
SUM de la provincia, revel6 los cambios positivos que se produjeron en la eficacia
del proceso docente para el desarrollo de las habilidades profesionales en la
especialidad de Enfermeria.
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Anexo 1

Eficacia en la formacion y desarrollo de habilidades profesionales en enfermeria antes y después de aplicada la

estrategia, segun SUM
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Leyenda: A (Antes) D (Después)
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