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Resumen

Introduccion: La funcion docente de los profesionales de la enfermeria se
caracteriza por una alta complejidad, a medida que crece el volumen de
conocimientos cientifico-técnicos y la cultura general de la sociedad. Objetivo:
disefiar un programa educativo para garantizar el mejoramiento del desempefio
docente de los profesionales de la enfermeria a través del desarrollo de
habilidades pedagdgicas. Métodos: Se realizd una investigacion con el objetivo
de proponer un disefio de un programa educativo para el desarrollo de
habilidades pedagdgicas en los Licenciados en enfermeria que se desempefian
como docentes. Para la propuesta se parte de la identificacibn de los
problemas educativos que se presentan en el desempefio docente de los
profesionales de la enfermeria responsabilizados con la formacion de los
estudiantes y la identificacion de las habilidades pedagogicas. Los principales
métodos utilizados fueron: andlisis documental, modelacion y enfoque de

sistema, los que permitieron. Resultados: se disefié un programa educativo en
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correspondencia con los problemas profesionales y para el desarrollo de
habilidades pedagogicas por los profesionales de enfermeria que cumplen
funciones docentes. Conclusiones: Con el programa pretende actualizar a
estos profesionales sobre aspectos referidos a la didactica, la pedagogia,
metodologia de la investigacion, comunicacion, entre otros aspectos. En Cuba
no hay evidencias hasta donde llegd el alcance de la revision documental
realizada por los autores que hagan un disefo para el desarrollo de habilidades
pedagogicas basado en los problemas educativos que se presentan en el
desempeiio docente de los profesionales de la enfermeria.

Palabras clave: posgrado, programa educativo, desempefio docente,
Educacion Avanzada, enfermeria, habilidades pedagdgicas.

Abstract

Introduction: The teaching function of nursing professionals is characterized by
high complexity, as the volume of scientific-technical knowledge and the
general culture of society grows. Objective: to carry out the design of the
educational program to guarantee the improvement of the teaching
performance of the nursing professionals. Methods: A research was carried out
with the aim of proposing a design of an educational program for the
development of pedagogical skills in nursing graduates who they work as
teachers. For the proposal, part of the identification of the educational problems
that are presented in the teaching performance of the nursing professionals
responsible for the training of the students and the identification of the
pedagogical skills. The main methods used were documentary analysis,
modeling and system approach, which allowed. Results: the nursing
professionals who fulfill teaching functions designed an educational program in
correspondence with the professional problems and for the development of
pedagogical abilities. Conclusions: The program aims to update these
professionals on aspects related to didactics, pedagogy, methodology of
research, communication, among other aspects. In Cuba, there is no evidence
to what extent the scope of the documentary review made by the authors that
make a design for the development of pedagogical skills based on the
educational problems presented in the teaching performance of the nursing

professionals.
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Introduccion

El compafero Fidel ha expresado: “en las condiciones de la revolucion
cientifico-técnica contemporanea, no concebimos al maestro con métodos
artesanales de trabajo, lo concebimos como un activo investigador, ... como un
intelectual revolucionario que toma partido ante los problemas y plantea
soluciones desde el punto de vista de la ciencia y de nuestros intereses de
clase. Todo ello requiere de mucho estudio y del desarrollo de las habilidades
profesionales.”®

Al tener en cuenta el proceso de abstraccién y la utilizacion de las indagaciones
tedricas se elaboro el modelo tedrico del Programa Educativo para el desarrollo
de habilidades pedagogicas de los Licenciados en Enfermeria con funciones
docentes.

Los Programas Educativos constituyen una alternativa de la Educacion
Avanzada entre sus antecedentes estan en los proyectos de mejoramiento
profesional y humano que realizan todos los recursos humanos y laborales que
se involucran en la teoria de la Educacién Avanzada y participan en sus
diferentes formas de organizacion de la superacion.

Se operacionaliza el Programa Educativo como ‘el conjunto de acciones
encaminadas a la resolucion de problemas profesionales que se presentan en
la actuacién del docente y le permiten evaluar y modificar su desempefio en
funcion de su mejoramiento profesional y humano.”. @ Se asumen las
caracteristicas de los problemas profesionales que aborda Cruz donde plantea
que ®:

» Expresan un conjunto de relaciones objetivas que en un momento
determinado presenta una incongruencia para la satisfaccién de los intereses
del hombre vinculado a un proceso profesional determinado.

» Son situaciones técnicas que por su novedad, requieren una respuesta
mucho mas elaborada que la que se ofrece ante situaciones conocidas
enfrentadas en la actividad cotidiana. En este tipo de situacion predomina la
incertidumbre con relacion a como se debe proceder, de manera tal que el
profesional se ve obligado a utilizar un tratamiento distinto a la simple

aplicaciéon de un procedimiento cotidiano.



» Manifiestan un caracter objetivo porque constituyen exigencias, situaciones o
necesidades que se manifiestan con independencia del sujeto; sin embargo,
generan en este una necesidad, por lo que también tienen un caracter
subjetivo.

Se concuerda con su posicion donde asume la Educacion Avanzada como
teoria educativa en referencia al mejoramiento profesional y humano de los
Licenciados en Enfermeria con funcion docente, el programa que se propone
parte de la identificacion de los problemas educativos que se presentan en el
desarrollo de habilidades pedagdgicas durante la ejecucion de las funciones
docentes en la formacion de los estudiantes de enfermeria. Ademas de los
problemas profesionales abordados por Leén que fueron referenciados en el
capitulo 1. ®

Para la direccion de los Programas Educativos se sugiere: identificar la Mision,
Vision y éreas de accion, cuando se organiza el macro — curriculo; concretar la
actividad pedagogico profesional, en las acciones de superacion y/o
capacitacion (Mejoramiento Profesional y Humano) realizadas por los
colectivos o grupos profesionales; planificar las actividades en los diferentes
niveles de desarrollo profesional (Basico o Especializado) y el grado de
articulacion alcanzado entre ellos; posibilitar el desarrollo y transito de los
participantes de un nivel de profesionalizacién a otro mayor.

El objetivo estuvo dirigido a disefiar un programa educativo para garantizar el
mejoramiento del desempefio docente de los profesionales de la enfermeria a
traves del desarrollo de habilidades pedagodgicas.

Métodos

Se realiz6 una revision documental de diferentes articulos, programas de
posgrados para enfermeria que abordan la preparacion pedagdgica y otros que
desde la Educacion Avanzada han abordado el tema. La modelacion y el
enfoque de sistema desde la teoria de la Educacién Avanzada, permitieron
realizar el disefio del Programa educativo para el desarrollo de habilidades
pedagdgicas en los profesionales de la enfermeria.

Resultados

El disefio del Programa Educativo se fundamenta en la teoria de la Educacion
Avanzada, en su aplicacion, en la teoria de los sistemas de superacion y la

tecnologia para la identificacibn de problemas, asi como en los principios y



leyes de la Pedagogia.

El Programa Educativo se modeld a través del sistema compuesto por la
relacion entre los indicadores de las habilidades pedagdgicas, las formas de
organizacion de la superacion asumidos a partir de la teoria de la Educacion
Avanzada y la educacién de posgrado para los graduados universitarios con los
contenidos que se proponen en el Programa Educativo para el desarrollo de
habilidades pedagogicas: Habilidades para el desarrollo del trabajo politico
ideologico y la ética médica; Habilidades para la direccion del proceso
pedagogico profesional; Habilidades para el desarrollo de la superacion
profesional y la labor cientifico investigativa; Habilidades para el desarrollo de
la didactica en el proceso pedagoégico profesional.

El disefio de las acciones del Programa Educativo a ejecutar quedod
conformado con las formas de organizacion: curso, taller y entrenamiento de
posgrado y con los contenidos.

Forma de organizacion: curso. La comunicaciéon profesional en los Licenciados
en Enfermeria.

Objetivo: Actualizar a los docentes en las funciones, modelo y estrategias para
el desarrollo de la comunicacion en el proceso de enseflanza — aprendizaje
para la formacién de los enfermeros.

Contenidos del curso:

-La comunicacién como proceso social. Funciones, estructura y dinamica de la
comunicacién. Modelos de comunicacion. Tipos de comunicacion. El proceso
comunicativo. La practica de la comunicacion. Estrategias de la comunicacion.
El papel de la comunicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Forma de organizacion: taller. La pedagogia retos actuales y perspectivas.
Objetivo: Actualizar a los docentes acerca de los retos y perspectivas de la
pedagogia cubana en el contexto de la educacién técnico profesional y superior
para la carrera de enfermeria.

Contenidos del taller:

- La Pedagogia como ciencia. Objeto de estudio, categorias. Problemas
actuales de la Pedagogia. Objetivos principales de la Pedagogia y la
ensefianza. Fines y objetivos de la educacion y la ensefianza.

Forma de organizacion: taller. Teoria de la Educacion.



Objetivo: Actualizar a los docentes acerca de los paradigmas educativos en la
formacién de recursos humanos y la formacién integral del estudiante en la
educacion estética, moral, politico - ideoldgica, patridtica y ética.

Contenidos del taller:

- Teoria de la Educacion, Principios y métodos. Paradigmas educativos en la
formaciéon de recursos humanos. La formacion integral del estudiante:
educacion estética, moral, politico - ideoldgico, patridtica y ética.

Forma de organizacién: curso. Didactica de la enfermeria: un reto en la
formacion de los profesionales de la enfermeria.

Obijetivo: Profundizar en la aplicacion de los principios y funciones didacticas
vinculadas con los componentes del proceso de ensefianza — aprendizaje en la
formacion del enfermero y en el contexto de la educacion en el trabajo.
Contenido del curso.

- Didactica como ciencia. Importancia de la didactica. Caracteristicas del
proceso pedagogico profesional. Principios y funciones didacticas. Logica de
los componentes del proceso de ensefianza - aprendizaje. La clase. Tipos de
clases, sus principales caracteristicas. Objetivo, concepto, estructura,
funciones, recomendaciones metodoldgicas para su formulacién. Contenido,
concepto, estructura. Relacion objetivo, contenido. Desarrollo de habilidades.
Métodos de ensefianza, concepto, clasificaciones. Los métodos de educacion
en el trabajo.

Didéactica aplicada a la especialidad.

Forma de organizacion: entrenamiento de posgrado. Métodos y medios de
ensefanza.

Obijetivo: Aplicar las funciones de los medios de ensefianza, en su elaboracion
para el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje de las asignaturas
del curriculo de la carrera de enfermeria en los niveles de técnico medio y
licenciatura.

Contenido del entrenamiento:

- Medios de ensefianza, concepto, clasificacion. Funciones de los medios de
ensefianza en el proceso ensefianza - aprendizaje. Clasificacion de los medios
de ensefianza. Los medios de ensefianza en el desarrollo de las asignaturas de

la carrera de enfermeria.



Forma de organizacion: curso. La evaluacién en el contexto de la formacion
profesional de enfermeria.

Objetivo: Profundizar en las funciones de la evaluacion y sus principales
caracteristicas en el contexto de la educacion técnico profesional y superior
para la carrera de enfermeria.

Contenido del curso:

- Sistemas de evaluacion. La evaluacién concepto, funciones de la evaluacion.
Tipos de evaluacion, sus principales caracteristicas.

Para la constatacion de la validez del Programa Educativo se tuvieron en
cuenta los siguientes aspectos referidos a los medios de ensefianza,
orientaciones metodolégicas y sistema de evaluacion.

Medios de ensefanza: pizarra, tizas, borrador, computadoras, tarjeta
exportadora de videos y televisor.

Orientaciones metodologicas: las diferentes formas de organizacion de la
superacién asumidas se desarrollaron a tiempo parcial, dos veces por semana
con una frecuencia de 8 horas semanales, los participantes se apropiaran de
los contenidos, ademés de las horas no presenciales en las que realizaron
consultas docentes y andlisis de literatura especializada en los diferentes
contenidos que se impartieron.

Sistema de evaluacion:

Formativa: sistema a través de trabajos extra-clase que se le indicaran segun
las tematicas, ademas de los criterios que den los participantes en cada uno de
los debates que se desarrollen.

Evaluacion final: se realizara en el ultimo encuentro, se formaran dos tribunales
conformados por el claustro de profesores, los cuales dieron su criterio de
evaluacion a partir de la presentacion y discusion de los trabajos presentados.
Los criterios de evaluacion fueron: excelente: 5 puntos; bien: 4 puntos; regular:
3 puntos; mal: 2 puntos.

Discusién

El programa propuesto utiliza como formas organizativas del posgrado un
sistema de talleres, cursos, conferencias especializadas, entrenamientos de
posgrado, lo que posibilita que a través de ellas se desarrollen las habilidades
pedagogicas en funcion de los contenidos que se imparten en cada una de

ellas, para preparar a los licenciados en enfermeria que se desempefian como



docentes en funcion del desarrollo de las habilidades pedagdgicas identificadas
por los autores las cuales no aparecen descritas en la literatura consultada al
efecto.

Santiesteban en el afio 2003 planteé que los Programas Educativos “son
aguellas actividades con fines educativos donde se compromete a gestores y
actores del proceso en su pensamiento y actuacion expresado en su
desempefio pedagodgico.” @; otros autores que constituyeron referentes teéricos
respecto al tema fueron: Santamaria en el afio 2007, Llorca en el afio 2008,
Errasti en el afio 2010, Afiorga y otros en el afio 2009 plantearon que el
Programa Educativo es “aquel dirigido a los graduados universitarios con el
propasito de perfeccionar el desempefio profesional y contribuir a la calidad del
trabajo, se organiza sistematicamente por las universidades y entidades
autorizadas para su ejecucion, o cooperadamente certificar conocimientos y en
ocasiones, se ejecutan por recomendaciones de los empleadores para ocupar
puestos laborales.” (6 7. 8.9)

Otros autores han expresado que “es un sistema de actividades con fines
educativos, que en su cualidad de ser participativo y contextualizado a la
practica pedagogica, compromete a los gestores y actores del desempefio
profesional pedagdégico a satisfacer con las exigencias que la sociedad realiza
a la Educacion.” ©); Pérez en el afio 2010 planted que el Programa Educativo
surge de la necesidad objetiva de la época y la sociedad, es una alternativa de
solucién del problema de la formacién del hombre y por lo tanto constituye la
anticipacion pronosticadora de una realidad futura ideal. (19

Los autores coinciden con el hecho de que el Programa Educativo El
profesional sostiene una relacién horizontal, de constante reconocimiento del
rol que desempefian, de promocion del auto reconocimiento de capacidades y
de valoracion de los esfuerzos 9

Los programas educativos o modelos son la imagen o representacion del
conjunto de relaciones que definen un fenbmeno con miras a su mejor
entendimiento. Los programas son un conjunto de estrategias de ensefianza-
aprendizaje seleccionados y organizados por el docente para facilitar el
aprendizaje de los alumnos y que servira de guia en su formacion profesional.

(12

En la basqueda para una mejor educacion en enfermeria se debe tener en



cuenta que los individuos son econdmicamente independientes, la
adaptabilidad a los cambios, creatividad, la cultura, la sociedad en que vive y la
diversidad, siempre considerar al alumno como centro de atencion. 13.14)

Los profesionales ganan porgue enriquecen su universo practico y profesional
al descubrir que la creatividad y la negociacion entre saberes se hace prioritaria
para construir propuestas congruentes con el universo cotidiano de los usuarios
de los servicios de salud ™ ; en el particular de la investigacion realizada por
los autores el Programa Educativo favorece el desarrollo de las habilidades
pedagogicas pero a partir de la identificacion de los problemas que presentan
en su desempefio docente al desarrollar las habilidades profesionales
pedagdgicas.

El modelo de ensefianza-aprendizaje para adultos en la era del conocimiento,
plantea el fortalecimiento de una cultura de aprendizaje como apoyo para el
cambio continuo, mas que la utilizacibn de componentes tecnoldgicos,
basandose en el desarrollo de competencias, distinguiéndolas como un saber
hacer, de acuerdo a un estandar y en un contexto laboral definido; para los
autores de la presente investigacion el estandar esta en la identificacion de los
problemas profesionales que se presentan en el contexto educativo de los
profesionales en enfermeria que desarrollan funciones docentes. (12
Conclusiones

Con el programa educativo pretende actualizar a estos profesionales sobre
aspectos referidos a la didactica, la pedagogia, metodologia de Ila
investigacion, comunicacion, entre otros aspectos. En Cuba no hay evidencias
hasta donde llegd el alcance de la revisibn documental realizada por los
autores que hagan un disefio para el desarrollo de habilidades pedagdgicas
basado en los problemas educativos que se presentan en el desempefio
docente de los profesionales de la enfermeria.
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